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сегодня – это бренд,  
который хорошо  
знаком бизнесу

За прошедшие годы наше издание обрета-
ло свое лицо, свой стиль, свою читатель-

скую аудиторию, среди которой немало по-
стоянных друзей и партнеров. Они уже не 
мыслят успешную работу своих компаний 
без тесного взаимодействия с журналом 
«Деловая Тула», предлагают новые инте-
ресные темы, делятся своими проблемами 
и достижениями. С каждым новым номером 
их количество растет, страницы журнала 
всегда открыты для новых членов Палаты, 
знакомство которых с возможностями Туль-
ской ТПП часто начинается именно с наше-
го журнала. Наряду с обновленным сайтом 
ТТПП журнал является распахнутым окном в 
мир, благодаря которому мы можем общать-
ся с каждым членом Палаты и рассказать о 
себе тем, кто еще с нами не знаком.

Сегодня журнал «Деловая Тула» стал 
заметным явлением и в нашем регионе, и 
за его пределами. Для Тулы и Тульской ТПП 
это уже своеобразный бренд, узнаваемый 
и запоминающийся. Мы очень хорошо осо-
знаем ту ответственность, которую на-
кладывает на нас положение старейшего и 
фактически единственного регионального 
делового издания в Тульской области. По-
стоянно работаем над совершенствова-
нием и содержания, и оформления журнала, 
чтобы всегда быть в тренде. К своему юби-
лею журнал обрел совершенно новый образ, 
который, мы надеемся, будет с интересом 
воспринят нашими постоянными читате-
лями и привлечет новых. В создании этого 
образа принимали участие студенты кафе-
дры журналистики ТулГУ, а также дизайн-
студия Виктора Сумарокова «Союз дизайне-
ров», за что им особая благодарность. 

Мы благодарны также всем нашим дру-
зьям и партнерам, которые всегда поддер-
живают журнал, помогают ему стать лучше, 
содержательнее, интереснее. Только за 2023 
год в «Деловой Туле» было размещено более 
50 публикаций тульских компаний. В их чис-
ле – как наши давние партнеры, так и новые 
члены ТТПП, а также Корпорация развития 
Тульской области, Тульское региональное от-
деление Союза машиностроителей России, 
Союз социальных предпринимателей. 

Юбилей жУРНала – эТО Наш Общий 
ПРазДНиК ■

Андрей Александрович  
ШестАков
президент Союза  
«Тульская торгово-промышленная палата»,
главный редактор журнала «Деловая Тула»

«ДелОвая тула»

Журнал «Деловая Тула» создавал-
ся 25 лет назад как площадка для 
общения представителей бизнес-
сообщества, объединенных в рядах 
Тульской торгово-промышленной 
палаты. И сегодня, спустя четверть 
века, эта задача остается актуаль-
ной. А формат общения постоянно 
трансформируется в соответствии 
с теми приоритетами, которые ста-
новятся актуальными в современ-
ном мире.
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«Золотой Меркурий»  
наЗывает лучших
эту престижную национальную премию ежегодно присуждают 

лучшим отечественным компаниям, малым предприятиям  
и бизнесменам, внесшим серьезный вклад в развитие российской 

экономики. награда учреждена в 2002 году торгово-промышленной 
палатой россии по инициативе известного политика, первого 

президента тПП рФ евгения максимовича Примакова.  
у премии – заслуженный позитивный имидж, её ценят и в россии,  

и в мире. Церемония награждения победителей регионального  
этапа конкурса состоялась 19 апреля в зале приемов  

Правительства тульской области.

открывая церемонию награждения победителей 
и лауреатов регионального этапа премии «Золо-

той Меркурий», президент Союза «Тульская торгово-
промышленная палата» Андрей ШестАков напом-
нил, что статус малого, среднего и крупного бизнеса 
Тульской области всегда был и остаётся на высоком 
уровне. О чем, среди прочего, свидетельствует и та-
кой факт: свыше двух десятков раз победители на-
ших региональных этапов привозили с федерально-
го финального конкурса высокие награды! 

Надеемся, в нынешнем году эта ситуация также 
не изменится. Пять тульских бизнес-компаний из 
числа победителей нынешнего регионального этапа 
отправятся со своими проектами в Москву, на обще-
российский этап конкурса. 

Союз «ТульСкая Торгово-промышленная палаТа»

ЗалОг уСпеха – в СОтруДничеСтве  
биЗнеСа и влаСти
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Главные цели конкурса – содействие развитию предпринимательства в России, обеспе-
чение возможности бизнесу представить лучшие образцы продукции и услуг, передовые 
отечественные модели работы, показывать примеры в реализации предпринимательским со-
обществом принципа «социальной ответственности». А ещё конкурс – своеобразная «пло-
щадка», где субъекты бизнеса могут обменяться новыми идеями, поделиться планами, найти 
партнеров, обсудить перспективы внедрения современных технологий и подходов к разви-
тию производства и предоставления сервисных услуг.

Директор Фонда развития промышленности Тульской области дмитрий Пронин побла-
годарил участников Конкурса за их творческий подход к реализации бизнес-идей, упорство 
в преодолении объективных и субъективных трудностей, за сотрудничество в рамках Союза 
«Тульская ТПП». 

Директор департамента развития предпринимательства Минэкономразвития Тульской об-
ласти евгения ЗАмятинА и начальник управления экономического развития администра-
ции города Тула АлексАндр ильинский заверили представителей компаний-победителей, 
что политика городских и областных властей по всемерной организационной и финансовой 
поддержке бизнеса будет продолжаться и расширяться. К прежним программам постоянно 
добавляются новые совместные проекты.

■ Награду в номинации «лучшее малое предприятие в сфере промышленного произ-
водства» конкурсная комиссия присудила коллективу ЗАо «Атриум» (награду получал 
коммерческий директор компании Олег Федосов). Предприятие выпускает комплексы уни-
кального и востребованного в стране медицинского оборудования. 

■ «лучшее предприятие-экспортер в сфере промышленного производства» –  
ооо «дмЭ АЭроЗоль» (генеральный директор – Павел Остапчук). Профиль – производство 
специальной упаковки для хранения диметилэфира высокой степени очистки, используемо-
го в парфюмерной отрасли. 

■ «лучшее предприятие-экспортер в сфере международного инновационного сотруд-
ничества» – ооо «АурикА» (генеральный директор - Максим Мурзинов). Разрабатывает и 
производит широкую линейку слуховых аппаратов для людей с ослабленным слухом. 

■ Специальная номинация «лучшее семейное предприятие» – ЗАо «ЧерокА» (генераль-
ный директор Владимир Чернобельский). Выпуск мучной и кондитерской продукции.

■ «лучшее малое предприятие в агропромышленном комплексе» – Ао «откормоЧ-
ное» (директор Александр Кочнев). Возделывание зерновых и зернобобовых культур.

■ «лучшее малое предприятие в сфере строительства» – ооо ск «АлмАЗ» (директор 
Алексей Ишутин). Жилищное и промышленное строительство. 

■ «лучшее малое предприятие в сфере производства потребительской продукции» – 
иП ЧистяковА А. Ю. 150 наименований кондитерской продукции. 

СО
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О пОбеДителях и лауреатах
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■ Специальная номинация «устремленные в будущее» – ооо «Белый код» (коммерческий 
директор Наталья Лобанова). Разработка компьютерного обеспечения и сопровождения. 

■ Специальная номинация от генерального партнёра: «За большой личный вклад в худо-
жественное воспитание детей» – ооо «ШАр» (исполнительный директор Антон Золотов). 

■ «лучшее предприятие-экспортер в сфере услуг» – ооо «сПеЦгеологорАЗведкА» 
(главный инженер Алексей Семенихин). 

■ «лучшее предприятие-экспортер по производству потребительской продукции» – 
ооо «АвАнгАрд» (генеральный директор Николай Калинин). Выпуск хлебобулочной и дру-
гой потребительской продукции. 

■ «лучшее малое предприятие в сфере услуг» – ооо «Примекс-тулА» (директор Ири-
на Шаталина). Клининговая компания. 

■ «лучшее малое предприятие в сфере инновационной деятельности» – ооо «нПо 
«милитех» (генеральный директор Станислав Усольцев). Разработка гарнитур по защите 
здоровья работников на предприятиях. 

■ Специальная номинация от АО АКБ «НОВИКОМБАНК» «За выдающиеся достижения и 
личный вклад в развитие социального предпринимательства» – «соЮЗ соЦиАльных 
ПредПринимАтелей» (президент Ирина Иванова).

■ «лучшая банковская программа для мсП» – Ао АкБ «новикомБАнк» (Управляющий 
Дополнительного офиса АО АКБ «НОВИКОМБАНК» в городе Тула Анжелика Романюк).

■ Кроме того, звания лауреатов регионального этапа конкурса «Золотой Меркурий» с вруче-
нием Почётных грамот от Союза «Тульская ТПП» удостоены:
ооо «АдмирАл» (заместитель директора Олег Бабкин), выпуск лакокрасочной продукции,  
ооо «винный ПогреБ» (директор Ольга Данилкина), более 2500 сортов вина, 
иП мелехинА в. с., салоны красоты.

СО
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От учаСтия – к пОбеДе

Участники конкурса едины в его оценке. Награда 
«Золотой Меркурий» – почётная, поднимает имидж 
её обладателей в глазах потенциальных партнеров по 
бизнесу, расширяет возможности для роста и разви-
тия. Все предприниматели отмечали большую пользу 
от сотрудничества в рамках Союза «Тульская ТПП». 

В первую очередь это – результативная практиче-
ская помощь по преодолению трудностей, связанных 
с санкциями от «недружественных» государств. А так-
же процедура оформления документов и выполнения 
других условия для выхода с продукцией и услугами 
на внешние рынки сбыта. Как ближнего, так и даль-
него зарубежья. Все эти функции, которые выполняет 
Тульская палата, очень помогают предпринимателям в 
их деятельности.

Плюс – аналогичная помощь для участия в кон-
курсах на право исполнения государственных, ре-
гиональных и муниципальных заказов. И серьёзная 
поддержка за счёт проведения экспертиз, оценки, 
налаживания кооперационных связей. Бизнесу ком-
фортно работать с Палатой. А Палате важно, чтобы ее 
деятельность была полезна и востребована ■ 
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«гАЗПромБАнк» (Акционерное общество) – 
один из крупнейших универсальных финан-
совых институтов России, предоставляющий 
широкий спектр продуктов и услуг корпора-
тивным и частным клиентам, финансовым ин-
ститутам, институциональным и частным инве-
сторам. Общее число точек продаж в России 
превышает 480. Банк также имеет представи-
тельства в Астане (Казахстан), Пекине (Китай), 
Улан-Баторе (Монголия), Нью-Дели (Индия) и 
Ташкенте (Узбекистан). В числе его клиентов – 
более 4 миллионов физических и порядка 92 
тысяч юридических лиц.

Банк обслуживает ключевые отрасли рос-
сийской экономики и занимает сильные по-
зиции на отечественном и международном 
финансовых рынках, являясь одним из рос-
сийских лидеров по организации и андер-
райтингу выпусков корпоративных облига-
ций, управлению активами, в сфере частного 
банковского обслуживания, корпоративного 
финансирования и других областях инвести-
ционного банкинга.

Розничный бизнес также является страте-
гически важным направлением деятельности 
банка, и его масштабы последовательно уве-
личиваются. Частным клиентам предлагается 
полный набор услуг: банковские карты, вкла-
ды, потребительское и ипотечное кредитова-
ние, валютно-обменные операции, брокерское 
обслуживание, страхование и многое другое.

Банк является одним из технологических 
лидеров на российском финансовом рынке. 
За последние несколько лет был успешно реа-
лизован проект цифровой трансформации: 
перестроена IT-инфраструктура, внедрены 
новые сервисы для улучшения клиентского 
опыта, перезапущены дистанционные каналы 
обслуживания.

С момента основания в 1990 году Газпром-
банк учитывает в собственной деятельности 
принципы устойчивого развития. В настоящее 
время банк принимает деятельное участие во 
всех основных направлениях ESG-повестки ■

Банк новиком успешно работает на фи-
нансовом рынке России уже более 30 лет и 
входит в 20 крупнейших банков России. За 
это время он прошел много трансформаций, 
но одно остается неизменным – позиция клю-
чевого игрока рынка, обеспечивающего под-
держку промышленным предприятиям.

Девиз «Идти в ногу со временем» – не про-
сто слова. НОВИКОМ постоянно повышает 
уровень компетенций, развивает сервисы, со-
вершенствует и дополняет линейку продуктов 
для предприятий крупного, малого, среднего 
бизнеса и их сотрудников.

Партнерство с Госкорпорацией Ростех опре-
делило ключевой вектор развития экспертизы 
НОВИКОМа – поддержка предприятий, которые 
решают стратегическую задачу достижения 
технологического суверенитета страны. В нас-
тоящее время в банке обслуживаются более 
1,5 тысяч промышленных компаний, входящих 
в контур Ростеха, в том числе и расположен-
ных в Тульской области.

НОВИКОМ бесперебойно обеспечивает фи-
нансирование лидеров российской промыш-
ленности в таких областях, как авиастроение, 
машиностроение, автопром и других. Знание 
рынка, понимание потребностей предприятий 
и отработанные механизмы позволяют банку 
предлагать корпоративным клиентам выгод-
ные условия кредитования, в том числе с ис-
пользованием мер господдержки.

Банку присвоены рейтинги высокого уровня 
кредитоспособности и надежности со стабиль-
ным прогнозом: НРА «АА|ru|», АКРА «АА- (RU)», 
«НКР» АА-.ru и «Эксперт РА» «ruАА-». 

НОВИКОМ стабильно демонстрирует поло-
жительные результаты деятельности, работая 
на благо клиентов, которые составляют осно-
ву экономики России в целом и Тульской об-
ласти в частности. При участии банка ведется 
стратегически важная работа по достижению 
технологического суверенитета нашей страны. 
Также НОВИКОМ активно развивает линейку 
выгодных розничных продуктов с социальной 
направленностью, что служит приоритетной 
задаче поддержки кадрового потенциала оте-
чественной промышленности ■
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Управляющий 
дополнительного 
офиса 
НОВИКОМа в Туле 
АнЖеликА ромАнЮк

Вице-президент – 
директор Тульской 
дирекции Газпромбанка 
по развитию бизнеса 
нАтАлья АнтоновА
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товАрный ЗнАк – обозначение, которое помогает выделить товар или бизнес среди 
других. Товарный знак может быть: словесным, графическим, комбинированным, звуковым, 
световым и прочее.

Для охраны прав на уникальный товарный знак проводится регистрационная процедура 
в Роспатенте. Процесс рассмотрения поданного заявления включает в себя экспертизы, по 
итогам которых выдается охранный документ – свидетельство. Регистрация товарного знака 
занимает несколько месяцев.

регистрАЦия товАрного ЗнАкА неоБходимА:
■ при выходе на электронные торговые площадки (регистрация на маркетплейсе без

зарегистрированного товарного знака проблематична);
■ если планируете создавать/развивать филиальную или франчайзинговую сеть.

ЗАрегистрировАнный товАрный ЗнАк – Это:
■ защита от копирования конкурентами;
■ капитализация инвестиций в маркетинг (создание нематериального

актива); 
■ расширение допуска к тендерам по производимой продукции;
■ возможность перераспределения налоговой нагрузки;
■ возможность передачи товарного знака в залог, сдачи в аренду;
■ удорожание рыночной стоимости и повышение инвестиционной

привлекательности бизнеса.
Сотрудники ТТПП помогут проверить уникальность вашего товарного знака, подготовить 

заявку на регистрацию, возьмут на себя все взаимодействие с Роспатентом от подачи заявки 
до получения свидетельства (контроль оплаты госпошлин, ответы на запросы и др.)

Опыт, знания и квалификация наших специалистов позволят сделать этот процесс макси-
мально комфортным.

ЗарегиСтрируЙте тОварныЙ Знак  
в тулЬСкОЙ тОргОвО-прОМыШленнОЙ палате
союз «тульская торгово-промышленная палата» оказывает организациям, 

предприятиям и индивидуальным предпринимателям услуги  
по регистрации прав на результаты интеллектуальной деятельности  

и средства индивидуализации, а именно регистрации товарных знаков.

управление промышленной кооперации и инжиниринга  
союза «тульская ттП»

300041, г. тула, ул. коминтерна, 23    телефон (4872) 25-02-86
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БизнеСу – СервиС выСшего качеСТва

тульская ТПП представляет солидный спектр 
услуг по ведению ВЭД с иностранными пар-

тнерами. Только список основных видов услуг –  
три десятка наименований! 

Речь идёт о юридическом сопровождении 
ВЭД. О консультациях по вопросам проведения 
экспортно-импортных операций, таможенного 
оформления товаров, создания организаций 
с иностранными инвестициями, особенностей 
осуществления внешней торговли в России и 
других странах, открытия и ведения бизнеса, 
проверки надежности фирм и многое другое. 

Палата – уполномоченный орган по про-
ведению экспертиз и выдаче сертификатов 
происхождения товара. Это необходимо при 
поставке продукции на экспорт. В ТПП РФ, 
совместно с Российским экспортным центром, 
внедрена система подачи документов на серти-
фикацию через сервис «Одно окно». Тульская 
палата успешно осваивает данный вид услуг. 
Еще один факт. Палата представляет предпри-
нимателям возможность оформить и получить 
карту АТЭС для деловых поездок в 18 стран –  
участниц форума Азиатско-Тихоокеанского 
экономического сотрудничества. Обладатели 
карты АТЭС имеют право приоритетного про-

хода паспортного контроля в международных 
аэропортах стран-участниц организации через 
специально отведенные пункты пограничного 
контроля. Такие карты выдаются МИДом России 
на основании рекомендации ТПП РФ. Получить 
карту теперь можно и в Туле. Срок действия – 
до 5 лет.

С Тульской ТПП работают более 120 тульских 
предприятий-экспортеров. В течение 2023 года 
выдано свыше 4 тысяч сертификатов происхо-
ждения, почти 3 тысячи актов экспертиз. Очень 
позитивная динамика.

Не случайно в 2023 году в Палате организо-
ван Комитет по внешнеэкономической деятель-
ности. Он стал востребованной площадкой 
для рассмотрения вопросов, возникающих у 
экспортеров, обмена опытом успешных пред-
приятий. Тем для обсуждения всегда хватает.  
А Тульская ТПП помогает экспортерам не только 
на словах, но и на деле■
меняем «запад» на «юг» и «воСТок»

13 октября 2023 года в городе оружей-
ников прошел Первый Форум тульских 

экспортёров «На Восток!». Цель – объединить 
усилия бизнес-сообщества, власти, обществен-
ности для преодоления нынешних политико-
экономических вызовов. И способствовать 
развитию экспортного потенциала тульских 
компаний, поставляющие свои продукцию и 
услуги в другие страны. В рамках Форума со-
стоялся обмен мнениями и опытом работы в 
данном направлении, и тот, кто искал поддерж-
ку, её нашел. 

Главный тренд: по возможности, меняем 
партнеров из Западной Европы и США на по-
требителей тульских изделий из стран Азии, 
Африки, Латинской Америки. Там нашу продук-
цию оценили. 

Помимо выступлений представителей орга-
нов власти, Палаты, банковского и страхового 
сообществ, на Форуме прошли две экспертные 

тулЬСкая прОДукция ОСваивает нОвые рынки

наша область – яркий пример экспортоориенти-
рованного субъекта российской экономики. мы 
по этому показателю – в числе 20-ти ведущих ре-
гионов страны. Продукцию предприятий химии, 
металлургии, гражданского и оборонного маши-
ностроения, пищевой и аграрной сфер знают в 
странах ближнего и дальнего зарубежья. се-
годня, с учетом новых геополитических реалий, 
союз «тульская торгово-промышленная палата» 
помогает нашим компаниям, фирмам, предприя-
тиям найти новых партнеров за рубежом. 
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сессии и четыре тематических «круглых стола». 
Общее мнение: очень полезно. Будем и впредь 
проводить такие встречи. Готовим Второй Фо-
рум тульских экспортёров! 

Ещё одна позитивная новость. Ранее при 
возникновении хозяйственных споров между 
субъектами сотрудничества дела передавали 
в международные арбитражные суды. Самые 
известные – в Лондоне и Стокгольме. Но теперь 
они для нас закрыты. 

Однако разногласия можно решать в рамках 
третейского судопроизводства – при наличии 
между сторонами спора арбитражного соглаше-
ния. Ведущее в России постоянно действующее 
арбитражное учреждение, осуществляющее 
разрешение подобных споров – Международ-
ный коммерческий арбитражный суд (МКАС) 

при ТПП РФ. В здании Тульской ТПП открыт зал 
заседаний отделения МКАС в г. Туле. Преиму-
щества реальные – сокращаются сроки рассмо-
трения дел, конфиденциальность, возможность 
выбора арбитров, разрешающих спор, из числа 
ведущих юристов России. И – обязательное ис-
полнение судебных решений МКАС■

о наших конТакТах и планах

у нашего региона – сотни торговых партнеров 
в ОАЭ, Беларуси, Китае, Турции, Казахстане, 

Бразилии. Делегации Тульской ТПП за короткое 
время побывали с деловыми визитами в Иране, 
Индии, Беларуси. Участвовали в форуме «Рос-
сия – Африка» (Санкт-Петербург), в Российско-
Эфиопском бизнес-форуме в Москве, в XII 
Российско-Азербайджанском форуме в Минво-
дах. На международной выставке «Продэкспо» 
в столице была представлена солидная экспо-
зиция тульской продукции. 

Подписано первое соглашение с представи-
телем Тульской ТПП в Армении. Он будет спо-
собствовать развитию экспорта-импорта между 
РФ, Тулой и Ереваном. И еще одно новшество: 
организовали бизнес-завтрак с представителя-
ми тульских предприятий. Обсудили особенно-
сти экспортно-импортных операций с КНР.

Тульская ТПП инициировала деловой ви-
зит представителей регионального бизнеса в 
Посольство Уганды в РФ. Провели переговоры, 
наметили сферы сотрудничества. 

Вопросов у экспортеров очень много, и Па-
лата помогает их решать. На выездном заседа-
нии Комитета по внешнеэкономической дея-
тельности Тульской ТПП в китайско-российской 
компании ООО «Хавейл Мотор Мануфэкчуринг 
Рус» в Узловой говорили о развитии произ-
водства, планах, новых автомоделях. В Зале 
приемов Правительства Тульской области на 
заседании экспортного совета презентована 
работа ТТПП по выстраиванию деловых цепочек 
взаимодействия с другими странами. Обсужда-
ли корректировку Стратегии развития экспорта 
Тульской области до 2030 года.

Наработанные договоренности и новые 
направления сотрудничества закрепляются на 
самом высшем уровне. Так, на международной 
выставке «ИННОПРОМ. Центральная Азия» 
Тульская ТПП и ТПП Узбекистана подписали со-
глашение о сотрудничестве.

Уже в мае президент Тульской ТПП Андрей 
Шестаков принял участие в форуме в Абу-Даби 
и международном саммите «Россия – Ислам-
ский мир» в Казани.

Впереди – тульские бизнес-миссии в Иран, 
Вьетнам, поездка на Пекинский автосалон, уча-
стие в Форуме регионов России и Беларуси. Все 
эти направления востребованы и перспектив-
ны. А значит, тульский экспорт будет успешно 
развиваться! ■
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Предстоящая выставка «Агропродмаш-2024» 
обещает масштабную экспозицию и новые 

разработки в свете актуальных трендов.
Выставка представит оборудование и техно-

логии для всей цепочки производства продук-
тов питания и напитков: от сырья и ингредиен-
тов до выпуска готового продукта, его упаковки, 
контроля качества, охлаждения, хранения и 
логистических решений.

В прошлом году на выставке было предло-
жено множество конкурентоспособных россий-
ских разработок для мясо-, молокопереработки, 
хлебопекарных и кондитерских производств, 
розлива напитков, упаковки и этикетирования 
готовой продукции, пищевых ингредиентов и 
специй, а также продукции межотраслевого на-
значения. В 2024 году эта тенденция сохранит-
ся. Судя по динамике комплектования, экспози-
ция «Агропродмаш-2024» превысит показатели 
прошлого года и представит новые компании. 
Расширится и география участников. 

В салоне «АПМ МясоПром» российские 
компании увеличивают площади стендов, 
кооперируясь с производителями из Китая. 
Заметно обновится состав салона «АПМ Холод»: 
треть заявок поступило от компаний, ранее не 
участвовавших в выставке. Весьма представи-
тельным получается салон «АПМ Ингредиен-
ты». Экспозиция объединит более 400 брендов 
ведущих мировых производителей.

Ожидается значительный рост салонов  
«АПМ УпакМаш», «АПМ Автоматизация»,  
«АПМ Санитария». К слову, тематика санитарии 
растет в том числе за счет выхода на пищевой 
рынок компаний, специализирующихся на ре-
шениях для фарминдустрии. Новые компании  
и решения представят «АПМ КондитерПром»,  
«АПМ ХлебПром», их экспозиционные площади 
также увеличатся.

Что касается зарубежного участия, наиболее 
активны производители из Турции и Китая. Они 
планируют демонстрировать оборудование для 
мясной, кондитерской отраслей, производства 
напитков, переработки овощей и фруктов, упа-
ковочные решения и ингредиенты и т. д. 

Благодаря «Агропродмаш-2024» выходят на 
российский рынок новые компании из Респу-
блики Корея, в частности, будет представлено 
весовое оборудование. Большую заинтересо-
ванность в участии выразили производители 
ингредиентов, упаковочного, кондитерского и 
хлебопекарного оборудования из Ирана.

Российский рынок технологий и оборудо-
вания по-прежнему интересен европейским 
компаниям. Их продукцию представят отече-
ственные интеграторы, в числе задач которых – 
обеспечить необходимую преемственность 
технологических решений на базе образцов 
современного оборудования альтернативных 
иностранных производителей.

Таким образом «Агропродмаш-2024» пред-
ложит актуальные машины и оснащение, наибо-
лее востребованные комплектующие, запчасти 
и расходные материалы для западных и отече-
ственных производственных систем. В фокусе 
внимания – роботизированные решения. 

Высокий уровень соответствия между запро-
сами, с которыми приходят посетители, и пред-
ложением (экспозицией) объясняет устойчивый 
профессиональный интерес к выставке «Агро-
продмаш». По статистике, в 2023 году смотр 
посетили свыше 26 тысяч специалистов из всех 
регионов России, а также зарубежных стран. 
Причем 69 % посетителей пришли с целью со-
вершить закупки ■

до встречи на выставке с 7 по 11 октября 
2024 года в «ЭксПоЦентре»! 
Ваш билет: www.agroprodmash-expo.ru
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агроПродмаш-2024
международная выставка оборудования,  
технологий, сырья и ингредиентов для пищевой  
и перерабатывающей промышленности. 
Преимущество и уникальность выставки в том,  
что экспозиция демонстрирует оборудование  
и технологии для всей цепочки: от производства 
сырья до выпуска готового продукта, его упаковки, 
контроля качества, охлаждения, хранения  
и логистических решений.

нОвые тренДы, нОвые учаСтники
7–11 октября 2024 года Москва, красная пресня «экСпОцентр»
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Большие планы малого БизнеСа
Конференция собрала производителей из 

отрасли лёгкой промышленности, представи-
телей Союза «Тульская торгово-промышленная 
палата» и Центра поддержки предпринимателей 
«Мой бизнес». Партнерами мероприятия стали 
АКБ «Форабанк», Страховой Дом ВСК,  
ООО «Веллтекс», ООО «Фабрикс», модельные 
компании Linda, «Бумеранг», «Аврора».

Мероприятие началось с показа образцов 
производимой в Туле продукции, подчерки-
вающего потенциал легкой промышленности 
нашего региона, причем для потребителей всех 
регионов РФ и даже других стран. Особо сле-
дует отметить тот факт, что многие из новинок 
были созданы и продемонстрированы молоды-
ми, начинающими и талантливыми дизайнерами 
и моделями. 

Гости конференции встретили оригинальные 
образцы одежды, обуви и аксессуаров щедрыми 
аплодисментами. Многие из них проявили инте-
рес к возможности освоения их производства и 
реализации.

возродиТь
ТульСкую

«Брендовую»
моду

20 марта 2024 г. в туле прошла конференция 
«легкая промышленность: вызовы  
и возможности». главная миссия мероприятия – 
 познакомить руководителей, собственников  
и специалистов субъектов отрасли между 
собой. наметить меры по развитию таких фирм 
и компаний. организатором встречи выступил 
комитет тульской торгово-промышленной  
палаты по предпринимательству в текстильной  
и легкой промышленности.

Цель



13

СО
бы

ти
е

Президент Союза «Тульская торгово-промышленная палата» Андрей ШестАков 
подчеркнул значимость конференции для развития взаимодействия между про-
изводителями, Тульской ТПП, другими деловыми партнерами. Наш регион широко 
известен «фундаментальными» отраслями промышленности – химией, металлургией, 
машиностроением, оборонным комплексом, энергетикой, пищевой отраслью. Но на 
этом фоне ничуть «не потерялась» легкая промышленность. Здесь в настоящее вре-
мя действует более 300 фирм и организаций. В основном, в формате малого бизнеса. 

За последнее время выпуск текстильной продукции, современной одежды и обуви, модных ак-
сессуаров, а также изделий из кожи вырос в нашей области на 15-20 %. Общий ежегодный объем 
производства и реализации такой продукции перешагнул отметку в 20 миллиардов рублей! 

Рождаются и развиваются модельные агентства, новые производства. На рынке труда 
остро востребованы специалисты в сфере лёгкой промышленности, общая численность работ-
ников этой отрасли динамично растет. Идёт процесс замещения иностранных представителей 
модной индустрии, которые ушли с российского рынка. 

Наша задача – объединить усилия тульских разработчиков и производителей подобной  
продукции, найти им надежных партнеров в масштабах всей страны, наладить действенную  
рекламу, которая позволит «продвинуть» тульскую продукцию на все доступные для неё рынки.

Директор Тульского регионального фонда ЦПП «Мой Бизнес» олег ЗАйЦев  
выразил готовность к тесному сотрудничеству с предпринимателями и подчеркнул 
важность совместного с правительством региона проекта «Сделано в Тульской  
области». У нас много отличных мастеров, креативных людей! Мы готовы помочь 
в поисках доступных и надёжных источников финансирования, обучении кадров. 
Уверен, наш ждёт успех!

Руководитель операционных офисов в Туле и Калуге АКБ «Фора-Банк» (АО)  
АллА ФилАтовА провела презентацию продуктов и услуг данного финансового 
учреждения для предпринимателей. В том числе – с целью получения востребован-
ных бизнесом льготных кредитов с доступной ставкой 5,5 % годовых.

наС ждуТ новые идеи и проекТы

Директор департамента сертификации и ВЭД Тульской ТПП тАтьянА сусловА  
напомнила участникам конференции, что год назад – по инициативе самих бизнес-
менов – в рамках Тульской палаты был создан комитет по предпринимательству  
в сфере текстильной и легкой промышленности. В его состав вошли инициативные 
люди, и они уверены: нынешнее время – удачный момент для развития тульской 
лёгкой промышленности. 

Нужны новые проекты для того, чтобы тульская продукция была более востребована и по-
пулярна у потребителя. За прошедший год члены комитета и представители бизнеса из сферы 
лёгкой промышленности побывали с деловыми поездками в других регионах РФ и в Республи-
ке Беларусь. Расширили связи, провели переговоры, наметили первые контракты. 
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В своём выступлении председатель Комитета по предпринимательству в сфере текстиль-
ной и легкой промышленности Тульской ТПП Марина Кулакова (директор ООО «Дом моды 
«Аристократия») рассказала о двух новых проектах комитета, которые уже находятся в стадии 
организации. 

Первый из них – «Универмаг Тульских брендов». Это – реальная площадка в 300 квадрат-
ных метров. Место для продвижения продукции, которая пока не имеет широкой известности 
за пределами региона. В итоге тульские товары смогут прийти во многие субъекты России. 
Универмаг станет также местом притяжения для туристов, которые захотят приобрести туль-
скую брендовую одежду, обувь, текстиль и другие виды подобных изделий. Возникнет воз-
можность проводить для гостей города и области мастер-классы по проектированию модной 
продукции, созданию ярких рисунков, плакатов. Появятся шансы расширить ассортимент 
товаров, улучшить качество обслуживания клиентов… 

У проекта – солидные партнеры и друзья. Правительство Тульской области, Центр «Мой 
бизнес», Союз «Тульская ТПП», ТРЦ «Парадиз» и другие участники региональной программы 
«Сделано в Туле». 

Второй проект – ПЛАТФОРМА В2В. Речь – о едином электронном «месте встреч» и пере-
говоров потенциальных коллег и партнеров. Термин «Би-Ту-Би» означает «Бизнес к Бизнесу». 
Создаётся виртуальная интернет-площадка с высокотехнологическими возможностями для 
роста бизнеса и укрепления профессиональных связей внутри региона.

Одна из главных целей проекта – стать «мостиком» между малыми производственными 
компаниями региона и крупным бизнесом. За счет чего «большой игрок» размещает заказы 
в небольших и динамично развивающихся производствах, снижает свои издержки, оптими-
зирует логистику, реализует стратегию импортозамещения. А его партнеры формата малого 
бизнеса получают контракты, расширяют производство, имеют стабильный сбыт продукции. 

На первом этапе будет 25 участников платформы. Для них «родятся» проработанные за-
просы, подготовят целевые встречи с потенциальными партнерами, будет оказано содействие 
для заключения реальных контрактов. 

Ожидаемый эффект в текущем году: более 100 проведённых переговоров, свыше 20 
контрактов, более 1 000 участников в деятельности платформы. Среди них – начинающие 
бизнесмены и их стартапы, действующие компании всех форматов: малый, средний и крупный 
бизнес. Как результат – рост творческого и производственного потенциала, снижение издер-
жек, увеличение потребителей, попадание в «зону прибыльности». И, наконец, поступатель-
ное и устойчивое развитие отрасли. 

СО
бы

ти
е
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Участники совещания познакомились также с примерами конкретной успешной деятель-
ности коллег из числа крупных компаний федерального уровня. 

Так, с презентацией своего бизнеса выступила АлёнА DepecheMoDe –  
предприниматель, дизайнер, маркетолог, основатель и владелец нескольких  
брендов одежды. Разработчик фирменных стилей и коллекций для многих  
брендов и корпораций России, сооснователь проекта «Я На Стиле». 

Она рассказала о секретах «технологии» по «рождению» новых моделей одежды, исполь-
зованию расширенной модернизации и реализации продукции. От разработки чертежей, 
рисунков, подбора цветовой гаммы для тканей и материалов до проведения крупных презен-
таций и выставок-продаж. Масштаб деятельности – работа с партнерами в 30-ти странах и в 
большинстве регионов России.

сергей воронин – консультант по маркетингу, основатель маркетингового агент-
ства «VORONKA», магистр по «Маркетинговому управлению» – разъяснил,  
какие есть инструменты для получения эффективной «воронки продаж», как при-
влечь внимание клиентов с помощью роботов и лендинговых сайтов. И поведал  
о других секретах профессии «маркетолог», путях поиска и использования  
методов привлечения потенциальных клиентов. 

екАтеринА БеляевА – старший дизайнер Фабрики цифровой печати на ткани 
«Solstudio». Опытный спикер, выпускница Университета им. Строганова. Она  
провела интересный и познавательный мастер-класс на тему «Текстильный  
дизайн – драйвер увеличения объема продаж». Выбор ткани, цвета и рисунка  
на ней – одни из важнейших условий будущего успеха текстильного бизнеса.  
Гости мероприятия отнеслись к информации заинтересовано.

На конференции выступила ольгА елистрАтовА, начальник отдела защиты прав  
потребителей Федеральной службы по надзору в сфере защиты прав потребителей  
и благополучия человека. Тема – актуальная: «Маркировка «Честный знак»:  
перечень товаров, нарушения, штрафы, правила работы».

Завершая конференцию, Андрей Шестаков еще раз поблагодарил всех её участников за 
помощь в подготовке и проведении столь важного для экономики Тульской области меропри-
ятия. Мы убедились – у нас талантливая и активная молодежь, готовая воплощать свои идеи. 
Есть также опытные кадры специалистов, руководители, собственники. И, конечно, имеется 
жаждущий хороших товаров и услуг потребитель. 

Всё это настраивает туляков на позитивное развитие событий. На мероприятии было не-
мало высказываний по поводу регулярности проведения подобных «лёгко-промышленных» 
конференций в будущем. По словам А. Шестакова, Союз «Тульская торгово-промышленная 
палата» активно поддерживает эту идею ■
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в Туле таким предприятием является  
ООО «Спецгеологоразведка», чья деятельность 

широко известна в стране. О том, как развивалась 
компания и какие проекты сегодня осуществляет, 
наш разговор с ее генеральным директором Алек-
сеем Владимировичем Зубченко. 

– вашему предприятию исполняется 30 лет. 
возраст для среднего бизнеса вполне внуши-
тельный. расскажите, с чего все начиналось.

– Для нашей компании и для меня – это зна-
менательная дата. Я здесь работаю 25 лет, из 
которых десять на должности руководителя. А 
начиналось все с решения инициативной группы 
во главе с моим отцом, Владимиром Васильевичем 
Зубченко, создать предприятие, необходимое для 
жилищного и производственного строительства. 
Это было также продиктовано и привлечением 
кадров, которые в ту пору оказались не у дел, 
поскольку Министерство геологии стало невос-
требованным. Квалифицированным специалистам 
нужно было искать где-то работу, в том числе и 
тем, кто возвращался из союзных республик в 
Россию. Так что проблем с кадрами у созданного 
предприятия «Спецгеологоразведка» в ту пору не 
было. Это, конечно, повлияло на дальнейший ход 
развития предприятия. 

– какие виды деятельности предлагает кли-
ентам ваша компания?

– У нас более десяти направлений. Это инженер-
ные изыскания, в том числе геодезические, гидро-
метеорологические, геологические, лабораторные, 
экологические, отдел землеустройства и сбора 
исходных данных, отдел проектирования, буро-
вая партия, строительное подразделение. Все это 
развивалось в течение тридцати лет. А начинали с 
бурения скважин для частников, строивших дома. 
Потом перешли на более крупные заказы.

– какие объекты в тульской области возво-
дились при участи вашей компании?

– В Тульской области у нас, к сожалению, не 
очень большой пакет заказов – 5-10 % ежегодно. 
Тем не менее, «Каргилл», «Щекиноазот», «Евро-
хим», ПМХ, БРАЕР, Полипластик, новомосковские 
предприятия, являются нашими заказчиками по 
изысканиям, поскольку в области нет других ком-
паний, которые обладают такими компетенциями 
по работе на особо опасных объектах. Мы также 
стали одними из подрядчиков по выполнению 
государственных контрактов, работая в программе 
«Чистая вода». Она включает водоснабжение на-
селенных пунктов, строительство очистных соору-
жений, где мы предоставляем полный комплекс 
услуг на проектно-изыскательскую деятельность. 
Разработали около 25 проектов, из которых около 
двенадцати реализованы. Из них два мы построи-
ли собственными силами, еще два должны сдать 
в этом году. Мы также являемся подрядчиками 
крупных компаний по бурению водозаборов, их 
проектов, получения и оформления лицензий на 
водопользование. В числе наших заказчиков есть 
и бюджетные предприятия, и ЖКХ. Что касается 
домостроения, то сегодня этот рынок не требует 
больших исследований, хотя мы там тоже при-
сутствуем. Сейчас технологии позволяют строить 
везде, независимо от вида почвы. Весь вопрос в 
экономической целесообразности. 

– в каких регионах вы сегодня работаете, 
может, новые осваиваете?

– Зона деятельности нашего предприятия – вся 
территория Российской Федерации. Есть и опыт 
зарубежных проектов. Два года работали в Мон-
голии, некоторый период в Киргизии, Сербии. Мы 
накапливаем свой опыт и пытаемся транслировать 
за рубеж. С 2016 года присутствуем в Крыму. Там 
по нашему проекту строится газопровод через 
Севастопольскую бухту, который позволит снять 
дисбаланс давления в период максимальных рас-
ходов газа между северной и южной частями Се-

раЗвеДчики неДр
ни одно промышленное или гражданское сооружение   
не может быть построено, если не будет в его основа-
нии надежной почвы. Эту истину подтверждают спе-
циальные геодезические и геологические структуры, 
проводящие комплекс исследовательских и земле-
устроительных работ.
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вастопольской бухты. Это интересный и статусный 
проект. В этом году его запустят, и газоснабжение 
города-героя Севастополя будет стабильным. 
Наши строители работали и в Мариуполе – реша-
ли проблему водоснабжения котельной. Сейчас 
она работает и дает тепло школе и прилегающим 
кварталам. Трудимся в Мурманской области, в Но-
вом Уренгое, собираемся снова в Монголию. Пять 
лет работаем на Амурском газоперерабатываю-
щем заводе. Это один из крупнейших подобных 
проектов в мире. 

– Благодаря чему вам удается развиваться, 
внедрять интересные проекты, осваивать 
новые регионы?

– В первую очередь, благодаря коллективу. 
У нас замечательные специалисты. Мы их со-
бирали по крупицам, отсеивая, говоря языком 
геологов, пустую породу. К сожалению, кадровая 
проблема нас не обходит стороной, как и многих 
производственников. Все дело в недостаточной 
подготовке молодых специалистов. Министер-
ство образования РФ почему-то посчитало, что 
инженерная геология сегодня бесперспективна, 
и отменило обучение по этим специальностям в 
средних учебных заведениях. В свое время в Туль-
ском коммунально-строительном техникуме была 
подготовка специалистов по инженерной геоло-
гии, что позволяло нам пополнять кадры. Ребята, 
которые к нам приходили, потом заочно получали 
высшее образование, становились руководите-
лями отделов. Но вот три года назад это отделе-
ние закрыли. Сегодня по схожему профилю есть 
подготовка в Тульском госуниверситете, но это 
небольшой контингент. Да и на рынок труда выхо-
дят 5-10 % выпускников, которым интересна наша 
работа. У нас сейчас растет количество работни-
ков из других регионов. Их привлекает и эконо-
мическое развитие тульского региона, и условия 
труда в нашей компании, и финансовое решение 

бытовых проблем. Конечно, мы заинтересованы 
в том, чтобы и туляки приходили к нам, но для 
этого необходимо восстановить соответствующее 
отделение в учебном заведении. Об этом я говорю 
на всех уровнях, но пока такого решения нет. 

– малому и среднему бизнесу, чтобы раз-
виваться, необходима финансовая помощь. 
Пользуетесь кредитами, лизингом?

– Основную финансовую поддержку осущест-
вляет банк ВТБ. Прибегаем также к услугам 
других банков, лизинговых компаний. Поддержи-
вает и областное правительство, когда по нашей 
тематике необходимо оказать какие-либо услуги. 
У нас хорошие деловые связи с Тульской торгово-
промышленной палатой, которая привлекает к 
участию в форумах, выставках, «круглых столах», 
способствует имиджу предприятия и расширению 
партнерских связей.

– вы 25 лет в геологоразведочной отрасли. 
Это призвание, или на ваш выбор повлиял 
пример отца, его увлеченность изысканиями и 
авторитет? 

– Думаю, и то и другое. Он получил образование 
в Днепропетровском горном университете. На 
тот момент это было крупное учебное заведение 
нашей отрасли. Потом работал в Туркменистане, 
Таджикистане, а оттуда мы с семьей перебрались 
в Тулу. И, как я говорил, отец с группой едино-
мышленников основали «Спецгеологоразведку». 
Это был сложный период, но мы выстояли благо-
даря профессионализму и ответственности всех 
сотрудников, имеющих опыт работы в различных 
направлениях. Сегодня, когда нашему пред-
приятию исполнилось 30 лет, я благодарю всех 
за поддержку, помощь и самоотверженный труд. 
Надеюсь, что впереди нас ждут новые проекты и 
успешное их воплощение в жизнь. Поздравляю 
всех коллег с замечательной датой и желаю креп-
кого здоровья и благополучия ■
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Уважаемый алексей Владимирович!
Коллектив филиала компании «ингосстрах» в Тульской области поздравляет руководителей 

и работников ООО «Спецгеологоразведка» с 30-летием создания предприятия. 
Вы успешно прошли непростой путь становления бизнеса и достигли признания во многих 

регионах страны. Мы ценим сотрудничество с вами в деле оказания страховых услуг по различ-
ным аспектам и надеемся, что оно и далее будет успешно продолжаться.

желаем неизменных позиций успеха, перспективных идей, интересных проектов, а также 
сплоченности коллектива, блестящих экономических результатов вашей деятельности на бла-
го развития нашего региона и страны в целом. здоровья всем, благополучия, позитивного нас-
троя и осуществления всего задуманного.

Уважаемый алексей Владимирович!
Поздравляем Вас и коллектив ООО «Спецгеологоразведка» с замечательной датой – 

30-летием со дня создания Вашего предприятия! 
инициатива талантливых профессионалов во главе с Вашим отцом, Владимиром Васильеви-

чем зубченко, нашла воплощение в реальной жизни: была создана фирма, необходимая  промыш-
ленным и гражданским объектам области и страны. 

Десять лет назад Вы встали у руля компании, и успешно  ведете её избранным курсом.  Реа-
лизация проектов по изыскательским, геологоразведочным, строительным и многим другим нап-
равлениям осуществляется «Спецгеологоразведкой» во многих регионах нашей страны и даже за 
рубежом, что говорит о высоком уровне команды, умении видеть перспективу и осуществлять 
различные по сложности проекты. 

желаю Вам и коллективу ООО «Спецгеологоразведка» дальнейших успехов, экономической 
стабильности, благополучия, здоровья и оптимизма!

Уважаемый алексей Владимирович!
От имени Тульского колледжа строительства и отраслевых технологий поздравляем Вас 

и весь коллектив ООО «Спецгеологоразведка» с юбилеем!
за тридцать лет активной деятельности Ваш дружный коллектив из группы единомышлен-

ников превратился в мощную организацию, способную комплексно решать сложные изыскатель-
ские и инженерно-технические задачи, так необходимые для газовой, нефтяной и строительной 
отраслей экономики нашей страны. Вы всегда учитываете вопросы экологии и рачительного 
использования водных и ископаемых ресурсов. любая стройка начинается с первого колышка, 
забитого в месте будущих промышленных и социальных объектов, жилищного строительства, 
дорог и мостов. а без геологов, землеустроителей, геодезистов сделать это невозможно. Ваша 
организация активно включились в работу отраслевого кластера среднего профессионально-
го образования Тульской области «Строительство». Выражаем уверенность, что вместе нам 
удастся подготовить и воспитать новое поколение специалистов, так необходимых нашему 
Отечеству.

желаем успеха и процветания, новых трудовых достижений Вашей организации, здоровья 
и счастья коллективу единомышленников и профессионалов!

Уважаемый алексей Владимирович!
Примите самые искренние поздравления с 30-летием ООО «Спецгеологоразведка». 
На протяжении не одного десятка лет специалисты Вашего предприятия демонстрируют 

высочайший профессионализм и доскональное знание тонкостей своей работы. Сегодня возглав-
ляемая Вами организация – динамичное, рыночно ориентированное предприятие, являющееся 
лидером по качеству предоставляемых услуг. ООО «Спецгеологоразведка» – компания, создающая 
по-настоящему эффективные решения для своих клиентов в области проектирования, землеу-
стройства, комплекса инженерных изысканий, гидрогеологии, экологии и картографии.

Долгие годы сотрудничества ООО «Спецгеологоразведка» и аО «Тулачермет» не дают нам 
усомниться в Вашей эффективности. благодаря грамотному руководству и высокопрофессио-
нальной команде коллективу предприятия удалось создать репутацию надежного партнера.

Пусть эта замечательная юбилейная дата станет поводом проанализировать достигнутые 
успехи и наметить новые направления развития. От всей души желаю Вам и всему коллективу 
крепкого здоровья, дальнейшего роста, экономической стабильности и успехов во всем!

Уважаемый алексей Владимирович!
От лица Страховой Группы «СОГаз» и от себя лично поздравляю Вас и весь коллектив 

ООО «Спецгеологоразведка» с 30-летием со дня основания предприятия!
Достижения и успехи компании стали возможны благодаря высокому профессионализму и 

добросовестному труду ее работников, а также грамотному управлению, четкому планирова-
нию и ответственному отношению к своим обязательствам со стороны руководства. без вся-
кого сомнения, обозначенные качества и дальше позволят организации добиваться высочайших 
результатов и воплощать в жизнь самые масштабные проекты. 

Спасибо Вам за плодотворное сотрудничество, которое связывает наши организации. 
Мы высоко ценим наше партнерство и надеемся, что в дальнейшем оно будет только крепнуть. 

От всей души желаю Вам и всему коллективу ООО «Спецгеологоразведка» крепкого здоровья, 
благополучия, процветания и успешной реализации всех планов! 

С уважением, 
генеральный 

директор 
ГК БРАЕР

Игорь 
Александрович 

Кабанов

С уважением, 
директор 

СПАО «Ингосстрах» 
в Тульской области

Павел 
Александрович 

Кадыков

С уважением, 
директор 

ТКСиОТ

Лидия 
Васильевна 

Мишкина

С уважением,  
управляющий 

директор 
АО «Тулачермет»

Сергей 
Николаевич 

Дьяков

С уважением, 
директор 

Тульского филиала 
АО «СОГАЗ»

Сергей 
Иванович 

Спасов
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наш профиль – работа с механической и 
электрической частями электрооборудова-

ния. У нас свой станочный парк, есть грамотные 
и опытные специалисты, которые могут выпол-
нить поставленную задачу. Если необходимо, 
создаем выездную бригаду, которая на месте 
решает проблему. 

– когда вы решили открыть предприятие, 
с какими трудностями столкнулись на 
первых порах? 

– Прежде всего, с нехваткой кадров. Специ-
алистов по ремонту электродвигателей трудно 
было найти. Но со временем к нам пришли 
опытные работники. Если в самом начале у нас 
было три мастера, то сегодня уже пятнадцать. 
Мы располагаем производственной базой, 
офисным помещением, создали максималь-
но хорошие условия для работы. Опыт наших 
сотрудников дает возможность выполнять 
довольно сложные и разнообразные работы. 
Например, начальник нашего производства 
Татьяна Викторовна Хваткова 35 лет занимается 
направлением, связанным с ремонтом электро-
двигателей, и это говорит о ее высоком про-
фессионализме. Конечно, мы заинтересованы 
в расширении кадров, но проблема в том, что 
специалистов нашего профиля сегодня прак-
тически не готовят. Курсы переквалификации, 
конечно, есть, но подготовить за короткий срок 
хорошего токаря невозможно.

– А как приходилось оснащать производ-
ственную базу, приобретать оборудование, 
ведь для малого бизнеса это не так просто?

– Брали кредиты и приобретали необходимое 
на первых порах. Сейчас банковскими услугами 
не пользуемся, слишком большая кредитная 
ставка. Живем за счет собственной прибыли. 

– к вам, наверное, обращаются предприя-
тия, имеющие импортное оборудование, тре-
бующее ремонта. как с этим справляетесь?

– Да, обращаются, но у нас нет импортных 
запчастей, поэтому на своем производстве 
делаем аналоги. Был такой момент, когда к нам 

врачеваТели 
двигаТелей

тульское малое предприятие 
ооо «ЭрскрЭд» работает на рынке 

ремонта электродвигателей с 2016 года. 
За этот период предприятие показало 

себя высокопрофессиональной 
структурой, способной решать 

сложные задачи. о деятельности 
компании рассказывает в беседе с 

корреспондентом генеральный директор 
Юрий АндреевиЧ введенский
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поступил водонасос импортного производства 
из соседней области в очень изношенном виде, 
и мы, поразмыслив, смогли его восстановить за 
счет своих запчастей. Даем гарантию, что он 
исправно будет работать еще долго. Заказов 
у нас много, но дело в том, что поступающее 
оборудование все меньше и меньше пригодно к 
ремонту. Оно рассчитано на определенный срок 
работы, а дальше надо его просто менять. 

– какие методы применяют сегодня  
в ремонте электрооборудования? 

– Мы применяем современный метод диа-
гностики на роторном оборудовании, чтобы 
определить, какая деталь или агрегат неис-
правны. Нам потребовалось около шести лет 
тщательной работы для освоения новой техни-
ки, наработки базы знаний дефектов, встречаю-
щихся при эксплуатации роторного оборудо-
вания, корректной интерпретации полученных 
результатов. Мы помогли многим компаниям 
сэкономить средства и избежать аварийных 
ситуаций благодаря своевременной вибродиаг-
ностике и виброналадке оборудования. Наши 
услуги привели к реальной экономии средств 
заказчика. Так, выявление выхода из строя 
подшипника вентилятора электродвигателя на 
одном из предприятий предотвратило аварий-
ную остановку производства, что сэкономило 
примерно 200 тысяч рублей в день. Предотвра-
щение выхода из строя градирни дало воз-
можность предприятию избежать расходов на 
ее ремонт около четырех миллионов рублей. 
Благодаря вибрационной диагностике исключа-
ются серьезные поломки и аварии.

– ваше оборудование в цехе отечественное 
или импортное?

– У нас есть станки как импортные, так и оте-
чественные. Имеются даже произведенные в 
советский период. Вот они надежные и, можно 
сказать, уникальные. Еще не было такого, чтобы 
какой-то вышел полностью из строя. Если его 
постоянно обслуживать, он проработает еще 
очень долго. Для нашей задачи это самый хоро-

ший вариант. На нем можно выполнить любую 
деталь. У нас их семь, каждый из них заточен 
под определенную операцию. На них работают 
специалисты, которые имели опыт их исполь-
зования на других предприятиях. Нам повезло, 
что у нас есть такие мастера, тогда как другие 
предприятия испытывают нехватку токарей. К 
нам обращаются крупные компании, которые 
выполняют оборонзаказы. И мы всегда в корот-
кий срок ремонтируем электрооборудование. 
Это большая ответственность.

– как вы считаете, есть ли перспектива 
развития малого производственного бизнеса 
в сегодняшней непростой ситуации?

– Выживут те, кто сможет адаптироваться 
к новым реалиям. Мы работаем с предприя-
тиями, которые поручают нам осуществлять 
определенные виды работ, укладываемся в 
сроки, но вот что касается оплаты сделанного, 
приходится ждать из-за долго прохождения 
документации. Что положительного для малого 
производственного бизнеса в последнее время, 
так это государственная поддержка, а также 
введение электронных торговых площадок. Для 
того, чтобы решить какой-то вопрос, просто 

надо разобраться в истории и грамотно подать 
документы. Торгово-промышленная палата 
активно работает в этом направлении и при-
влекает предпринимателей к участию в торгах. 
Это современный и экономически удобный вид 
решения партнерских связей и поиска заинте-
ресованных клиентов.

– Юрий Андреевич, какими качествами, 
на ваш взгляд, должен обладать человек, 
решившийся войти в сферу предпринима-
тельства?

– Бизнес – это, по большому счету, риск, 
поэтому надо быть готовым ко всему. Выживают 
те, кто обладают стойким характером, видением 
перспективы и важности для людей своего дела, 
умением не останавливаться на достигнутом ■
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■ как работает программа льготного кре-
дитования российских компаний, которые 
импортируют технику из Белоруссии?
– Совместно с нашим банком белорусская 
сторона хочет поддержать собственных произ-
водителей и экспортёров. Президент Александр 
Лукашенко подписал Указ № 466, по которому 
субсидируется часть процентной ставки для 
российских компаний, закупающих белорус-
скую технику в кредит. Минфин Белоруссии 
компенсирует её в размере 2/3 ключевой 
ставки ЦБ РФ. Таким образом, наши российские 
предприятия могут приобрести нужное обору-
дование по льготной ставке – сейчас её размер 
составляет 8,3%.

■ для каких предприятий подходит данная 
программа?
– Эта программа подойдёт как для предприятий 
малого и среднего, так и крупного бизнеса, 
которым нужна белорусская техника и обо-
рудование для производства или торговой 
реализации. Для предприятий это возможность 
получить более дешевые ресурсы для своего 
развития.

■ в какой форме предоставляется кредит? 
есть ли какие-то дополнительные условия 
или сложности с оформлением кредита для 
заёмщика?
– Кредит предоставляется одной суммой либо  
в виде невозобновляемой кредитной линии  
на срок до 5 лет. Сумма кредита – в размере 
до 90% от стоимости товара (с учетом НДС), 
указанной в договоре купли-продажи. 
Процедуры подачи заявки и оформления кре-
дита стандартные, для клиентов всё проходит, 
как при оформлении обычного кредита.  
Единственное, белорусская сторона сверяет,  
соответствует ли приобретаемая продукция 
Указу № 466.

■ сколько Банк «россия» работает по этой 
программе? 
– Мы работаем по данной программе с 2023 
года. Год назад между правительством Белорус-
сии и Банком «РОССИЯ» был подписан договор 
об условиях выдачи кредитов для приобрете-
ния белорусских товаров. И уже есть успешные 
сделки – например, Владимирская компания 
приобрела автосамосвалы марки МАЗ по креди-
ту, взятому в Банке «РОССИЯ».

■ какие шаги нужно предпринять для полу-
чения кредита?
– Для начала необходимо обратиться в отделе-
ние Банка – наши специалисты проконсульти-
руют вас и ответят на все вопросы, связанные с 
условиями и требованиями кредитной програм-
мы. После этого вы сможете начать процесс 
подготовки: собрать необходимые документы 
и подать заявку. Затем заключается кредитный 
договор между заемщиком и Банком. Узнать о 
кредитных программах Банка подробнее можно 
в Тульском офисе Банка или позвонив по теле-
фону 8 (4872) 307-312.
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банк «россия»  

льготные кредиты  
на покупку белорусской  
техники и оборудования

россия и Белоруссия продолжают укреплять 
экономическое сотрудничество. ряд банков 
начали предоставлять льготные кредиты 
отечественным предприятиям для приоб-
ретения техники и оборудования в Белорус-
сии. о возможностях такого кредитования 
рассказывает управляющий тульским фи-
лиалом, вице-Президент Банка «россия» 
михАил влАдислАвовиЧ тАрАрыков.

контактные лица со стороны Банка:

тАрАрыков михАил влАдислАвовиЧ
управляющий тульским филиалом, 
вице-президент Банка «россия»

БоБриковА мАрия григорьевнА 
заместитель управляющего  
тульским филиалом Банка «россия»
 
Адрес Банка «россия» в туле:
проспект ленина, 85
телефон 8 (4872) 307-312
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пОМОгаеМ ДОСтичЬ  
МакСиМалЬнОЙ  

эФФективнОСти  
чаСтныМ инвеСтОраМ  

и биЗнеСу

ровесник российского фондового рын-
ка, финансовая группа «Финам» на про-
тяжении 30 лет предлагает инвесторам 
надежные и технологичные сервисы. се-
годня вместе с «Финамом» инвестируют 
около 500 000 человек. о возможностях, 
которые открывает тульскому бизнесу 
и частным инвесторам сотрудничество 
с одним из ведущих брокеров страны, 
рассказывает директор представитель-
ства «Финама» в туле АннА денисовА.

■  По данным московской биржи, в феврале 
2024 года побит очередной рекорд популяр-
ности фондового рынка – количество частных 
инвесторов превысило 30,7 млн человек. 
Заметен ли интерес к рынку ценных бумаг в 
нашем регионе, и какие сервисы и продукты 
предпочитают тульские инвесторы?

– Приятно отметить, что Тульская область следу-
ет в общем тренде внимания к рынку, о чем свиде-
тельствует стабильный рост нашей клиентской 
базы. С одной стороны, этот интерес обусловлен, 
конечно же, финансовым фактором – инвести-
ции в ценные бумаги позволяют рассчитывать на 
доходность выше инфляции. Но есть и еще один 
фактор – доступность технологий инвестирова-
ния. Наши сервисы и услуги дают возможность 
успешно работать на рынке даже новичку. Так, 
среди наших клиентов, которые впервые приходят 
на рынок, очень популярен сервис «Финам Авто-
следование». Инвестору не надо тратить время 
на изучение рынка и совершение сделок – доста-
точно подключиться к готовой стратегии, и сделки 
опытного трейдера автоматически повторяются на 
счете подписчика. Только за 2023 год к «Автосле-
дованию», по данным компании, присоединилось 
7503 инвестора. Ни опыта, ни затрат времени не 
требуется и от клиентов, которые подключаются 
к стратегиям доверительного управления – все 
сделки в рамках стратегии совершает профессио-
нальный трейдер. 

Для тех, кто торгует самостоятельно, большой 
поддержкой выступает сервис для анализа акций 
на основе искусственного интеллекта «Финам AI-
скринер», который позволяет мгновенно получить 

прогноз по выбранной бумаге и принять верное 
инвестиционное решение. Сейчас в сервисе до-
ступен анализ показателей более 8000 эмитентов 
из России и США. 

Кроме того, тульские инвесторы со статусом 
квалифицированного инвестора имеют возмож-
ность напрямую инвестировать на американских 
биржах через специальный счет «Сегрегированый 
Global» без риска блокировки активов. 

И конечно же, тульским клиентам «Финама» 
всегда доступны услуги наших консультантов, 
советы по формированию инвестиционного 
портфеля, мощная аналитическая поддержка. Мы 
помогаем достичь максимальной эффективности 
и частным инвесторам, и бизнесу.
■ на какие услуги компании может рассчиты-
вать тульский бизнес? 

– В широкую линейку сервисов для предприни-
мателей входят помощь с привлечением капитала 
на фондовом рынке, услуги, повышающие эффек-
тивность управления капиталом бизнеса с по-
мощью инструментов рынка ценных бумаг. Особое 
внимание уделяется компаниям, ведущим внеш-
неэкономическую деятельность. В нашем регионе 
это направление сейчас активно развивается –  
напомню, что осенью прошлого года по инициа-
тиве Тульской торгово-промышленной палаты, 
которую поддержали в Правительстве области, 
прошел первый форум тульских экспортеров.  
В рамках развития экспортного потенциала туль-
ских компаний мы готовы представить рекоменда-
ции по аспектам ведения внешнеэкономической 
деятельности, валютное сопровождение сделок, 
услуги по страхованию рисков и многое другое ■
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тульский инженерно-производственный 
центр действует уже длительный период. 

Когда он создавался, планировалась загрузка 
свободных мощностей предприятий малого 
и среднего бизнеса, как правило, созданных 
высокообразованными собственниками, выде-
лившимися из недр больших заводов, в которых 
их высокая квалификация нарушала управляе-
мость своей эффективностью.  Резкие измене-
ния в экономике из-за санкций поставили центр 
перед необходимостью действовать в интересах 
гражданских предприятий, потерявших по-
ставщиков. Были созданы списки незакрытых 
потребностей предприятий и начата деятель-
ность по подбору поставщиков и импортоза-
мещающих технологий. Объем комплектации 
из-за рубежа оценивался миллионами тонн. 
Одна из проблем прогрессивной заготовки в 
гражданском машиностроении была сформу-
лирована как нехватка обработанной чугунной 
заготовки для производства тракторов. Обра-
ботанная чугунная заготовка, наряду со сталь-
ной заготовкой, является дефицитом и сейчас. 
Литейно-механические предприятия и поныне 
загружены заказами на длительный срок впе-
ред. Однако теперь обработанная китайская 
чугунная заготовка начала приходить на рынок 
РФ, возобновляя зависимость от импорта.  

Ранее проведенные работы показали, что 
имеется стратегическая потребность в редук-
торах и трансмиссиях широкой номенклатуры 
с использованием закаленных шлифованных 
шестерен. При обычной термообработке име-
ются большие искажения формы заготовок, что 
приводит к большому количеству ручного труда 
и браку на предпоследней стадии обработки. 

Эти потери недопустимы, так как их нечем ком-
пенсировать.  Использование вакуумной термо-
обработки делает производство таких изделий 
более экономичным и масштабируемым. Однако 
вакуумное электротермическое оборудование 
значительно сложнее устроено, чем оборудо-
вание обычного вида, и нуждается в квалифи-
цированном производственном и ремонтном 
персонале. Нагреватели, узлы ввода мощности,  
термоизолирующие экраны и вакуумные насосы 
производятся в ограниченном числе стран на 
специализированных мощностях. Отсюда следу-
ет сложность технической поддержки оборудо-
вания во время всего периода эксплуатации,  

 Это очень важно для импортозамещения  
редукторов и трансмиссий, широко исполь-
зуемых в производстве сельскохозяйственной 
техники и транспортных машин. Тут важно 
спланировать развитие производства по номен-
клатуре и в объемах, согласованных с якорными 
потребителями.

Согласование номенклатуры и объемов 
поставок шлифованных закалённых шестерен 
и механизмов, собранных с их применением, 
как регулярный процесс межотраслевой и 
межрегиональной кооперации, планируется 
к обсуждению на Международном торгово-
промышленного конгрессе в г. Москва 20 мая 
2024 г., организуемом ТПП РФ при поддержке 
Минпромторгра РФ. 

На «круглом столе» по организации центра 
термообработки коллективного пользования, 
прошедшем в Тульской ТПП в апреле, отчетливо 
консолидировалось мнение делового сообще-
ства о наличии дефицита производственных 
мощностей по высокотехнологичным методам 
термообработки, сопряженных с нехваткой ква-
лифицированных кадров. Представители более 
20 производственных предприятий – участни-
ков встречи поддержали инициативу о созда-
нии в Тульской области специализированного 
центра термообработки. Эта работа началась  
по инициативе Тульской торгово-
промышленной палаты ■

реалЬные  
прОблеМы  
и кОнкретные  
ЗаДачи
за региональными  
Центрами Промышленной 
кооПераЦии будущее  
развития машиностроения
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В рамках портала отрабатываются следующие программы повышения квалификации, востребо-
ванные для бизнеса и государства:

■ Обучение инвестиционных уполномоченных муниципальных образований – уникальная про-
грамма очного повышения квалификации для заместителей глав муниципальных образований рос-
сийских регионов. В рамках очной формы прошли повышение квалификации 26 инвестиционных 
уполномоченных Тульской области. В настоящий момент по материалам очного обучения организо-
вана программа дистанционного обучения для других регионов.

■ Программы для руководителей отделов закупок, отделов снабжения, контрактных управляю-
щих, закупщиков, работающих по 44-ФЗ и 223-ФЗ: 

• «Экспертная консультационная деятельность в сфере закупок для государственных, муниципаль-
ных и корпоративных нужд по 44-223-ФЗ»;

• «Контрактная система в сфере закупок товаров, работ и услуг для государственных и муници-
пальных нужд (в соответствии с нормами Федерального закона № 44-ФЗ от 05.04.2013 г.)»;

• «Организация закупок в соответствии с Федеральным законом от 18.07.2011 г. № 223-ФЗ «О за-
купках товаров, работ и услуг отдельными видами юридических лиц».

■ Уникальная программа повышения квалификации и одновременно профессиональной перепод-
готовки «Современный HR. Подбор кадров в новых условиях». Программа создана кадровым агент-
ством и для кадровых агентств. Программа популяризирует и расписывает по шагам методы подбора 
персонала: определение наиболее подходящих кандидатур на открытые позиции, современные ме-
тоды оценки кандидатов, эффективные мотивационные пакеты, принципы работы с базами данных 
для подбора персонала и использование социальных сетей и специализированных сайтов для поиска 
подходящих кандидатов.

■ «Профайлинг/Поведенческий анализ и самопомощь в экстремальных и чрезвычайных ситуа-
циях». В рамках курса обучающиеся научатся проводить анализ поведения людей в критических си-
туациях, разрабатывать стратегии самопомощи и помощи другим в экстремальных и чрезвычайных 
ситуациях, осуществлять психологическую поддержку в экстремальных условиях и применять методы 
профайлинга для выявления потенциально опасных ситуаций.

■ Повышение квалификации «Сертификация ВЭД». Программа описывает подробно виды серти-
фикатов и алгоритм их получения для торговли с другими странами.

■ Повышение квалификации «Продажи b2b и b2c», Повышение квалификации «Стартапы, упаков-
ка бизнеса»

■ Повышение квалификации «Гражданская реабилитация» для лиц, вернувшихся из зоны СВО.

В программе Исследовательского института непрерывного образования имеются и другие направ-
ления. Девиз АНО ДПО ИИНО – «образование будущего». Выбирая программы подготовки, вы всегда 
будете иметь в багаже актуальный запас знаний.

По вопросам обучения можно обращаться: (4872)25-15-63, info@iino.ru

знания  
для  

будущего
союз «тульская тПП» совместно с Ано дПо «исследовательский 
институт непрерывного образования» проводят обучение  
по программам повышения квалификации и профессиональной 
переподготовки. Запущен портал дистанционного обучения iino.ru 
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МежДунарОДныЙ  
кОММерчеСкиЙ  
арбитражныЙ  
суД

арбитраЖная оговорка
Все споры, разногласия или требования, возникающие из настоящего договора 

(соглашения) или в связи с ним, в том числе касающиеся его вступления в силу, за-
ключения, изменения, исполнения, нарушения, прекращения или действительности, 
подлежат рассмотрению в отделении Международного коммерческого арбитражного 
суда при Торгово-промышленной палате Российской Федерации в городе Туле в соот-
ветствии с применимыми правилами и положениями МКАС. Место осуществления ар-
битражного разбирательства – город Тула. Принятое арбитражное решение является 
для сторон окончательным и обязательным, а также будет ими исполнено в сроки и в 
порядке, указанные в решении МКАС при ТПП РФ ■

конФиденЦиальность 
Разрешение спора проводится конфиденциально. Слушание дела проводится в 

закрытом заседании, если стороны не договорились об ином. Информация о посту-
пивших спорах и результатах рассмотрения не публикуется в открытом доступе, в том 
числе в сети Интернет ■

Подсудность
По соглашению сторон на рассмотрение в отделение МКАС в г. Туле могут быть пере-

даны гражданско-правовые споры между субъектами предпринимательской деятель-
ности (обществами, индивидуальными предпринимателями) по договорам поставки, 
подряда, в том числе строительного, оказания услуг, договоров займа, договоров по-
ручительства, иных договоров, в том числе в рамках закупок, совершаемых в соответ-
ствии с Федеральным законом от 18.07.2011 № 223-ФЗ, за исключением споров по 
публичным правоотношениям, таким как банкротство, обжалования действий государ-
ственных органов, споров, вытекающих из административных правоотношений, спо-
ров в рамках Федерального закона от 5.04.2013 № 44-ФЗ ■

*Более подробно см. ст. 33 Арбитражного процессуального кодекса РФ

ОтДеление МкаС при тпп рФ в туле

тула, ул. коминтерна, 23   
телефон (4872) 25-16-34

antropov@ccitula.ru
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срок рассмотрения сПоров

■ ~ 60 дней  
внутрироссийские споры 

■ ~ 180 дней  
международные споры

*За счет отсутствия апелляционных  
и кассационных инстанций

При неисПолнении решения суда

количество дел в мкас
при тПП рФ, арбитражном институте 

торговой палаты стокгольма и лондонском 
международном третейском суде

достуПность 
26 отделений на территории 

российской Федерации
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Здравоохранение – конфликтная среда, в которой 
часто можно столкнуться с агрессией со стороны 
пациентов или даже внутри самого медицинского 
учреждения (младший медицинский персонал – 
старший медицинский персонал). Это связано в 
первую очередь с тем, что человек приходит к врачу 
со своей болью – в прямом и в переносном смысле. 
и сам повод обращения уже содержит много 
сопутствующих эмоций.

с точки зрения нейрофизиологии эмоции 
«заразны». При этом еще существуют люди, 

которые конфликтны от природы. Это значит, 
что если в очереди к врачу появляется  
человек-«деструктор», то негатив очень  
быстро передается окружающим. Следователь-
но, риск того, что пациентам что-то не понра-
вится, увеличивается.

Что же делать медикам? Во-первых, быть 
вежливыми, а во-вторых, последовательно 
оформлять документацию, которая предусмо-
трена в вашем учреждении. На небольшой не-
гатив, смысл которого можно свести к посланию 
«мне не нравится», можно отвечать  
в два этапа. Сначала признавать, если по смыс-
лу можно признать, словами: «Да, возможно, не 

все хорошо». Признание снимает часть нега-
тивного заряда – конфликт не пойдет на новый 
виток. Во-вторых, нужно задать вопрос клиенту 
и прояснить: «Что конкретно не устраивает?» 
Возможно, все окажется поправимо.

Если же конфликт приобретает масштаб, и 
человек собирается идти жаловаться или пода-
вать иск в суд, то можно прибегнуть к быстрой, 
альтернативной и конфиденциальной процеду-
ре – медиации.

Медиация проводится на любой стадии 
спора: до суда, во время суда и вместо него. 
Стороны сами выбирают удобное время и про-
должительность переговоров. Более 90 % дого-
воренностей, достигнутых в процессе медиации, 
исполняются добровольно благодаря тому,  
что принятое решение выгодно обеим сторо-
нам. В связи с высокой исполнимостью со-
глашений снижается количество жалоб и – как 
следствие – проверок.

Коллегия медиаторов при Тульской ТПП – 
это постоянно действующий орган, который 
проводит процедуру медиации. Медиаторы 
Коллегии помогают организовать такие пере-
говоры, в которых решения принимают сторо-
ны, исходя из своих интересов. Если дело уже 
в суде, то на время проведения медиации суд 
откладывает судебное разбирательство на срок 
до двух месяцев – появляется возможность 
найти оптимальное решение в споре. Более 
того, принятое медиативное соглашение можно 
утвердить в качестве мирового – в таком случае 
возвращается 70 % госпошлины.

Важно отметить, что с 2019 года медиатив-
ное соглашение стало иметь силу исполни-
тельного документа (для этого нужно лишь его 
нотариальное заверение). То есть вся процеду-
ра медиации – это полноценная альтернатива 
суду вплоть до этапа исполнения.

меТоды
«мягкого»

решения  
конфликТов
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яПереговоры с участием медиатора проходят на тер-
ритории Тульской торгово-промышленной палаты в от-
дельном переговорном пространстве в условиях конфи-
денциальности в полном соответствии с требованиями 
Федерального закона от 27 июля 2010 года  
№ 193-ФЗ «Об альтернативной процедуре урегулирова-
ния споров с участием посредника (процедуре медиа-
ции)». Сначала стороны конфликта по очереди рас-
сказывают свою версию случившегося, после чего они 
совместно с медиатором обсуждают ситуацию.  
Возможно, медиатору потребуется индивидуальная 
встреча «с глазу на глаз» с каждой из конфликтующих 
сторон. После чего все вновь соберутся за столом пере-
говоров, чтобы выработать совместное решение.  
Если необходимо, то медиатор поможет его оформить.  
В ходе переговоров сторонам дается равная возмож-
ность сказать и быть услышанными.

Медиатор нейтрален и находится в одной ролевой 
модели. Это делает невозможным одновременную 
юридическую консультацию. Хотя он может обладать 
специальными знаниями. Чтобы «запустить» у сторон 
самостоятельность и ответственное отношение, медиа-
тор имеет право задавать вопросы:

– Известно ли вам, сколько по времени займет реше-
ние вашего вопроса в суде?

– А по деньгам?
– Понимаете ли вы правовые последствия того, что 

сейчас происходит?
После таких вопросов стороны конфликта начина-

ют осознавать, что, возможно, они не обладают всей 
полнотой информации, и им требуется дополнительная 
консультация юриста. Тогда в рамках процедуры медиа-
ции совместно обсуждается привлечение эксперта.

Помимо нейтральности, медиация строится на 
принципе добровольности. Однако, если вы включили 
медиативную оговорку в свой типовой договор, а паци-
ент договор подписал, то значит, он дал свое согласие 
на то, чтобы разрешить гипотетический конфликт таким 
способом. Прежде чем идти с ним в суд.

Оплата за медиацию в Коллегии при Тульской ТПП 
состоит из регистрационного сбора (фиксированный, не 
возвращается) и медиационного сбора (прогрессивная 
шкала в зависимости от стоимости спора). Регистраци-
онный сбор может уплатить одна из сторон. А медиаци-
онный сбор платят обе стороны, если они не пришли к 
иному соглашению. Медиационный сбор возвращается в 
случае отказа от медиации. Более подробно с тарифами 
за оказание услуг по проведению процедуры медиации 
вы можете ознакомиться на нашем сайте  
https://tula.tpprf.ru/ru/kollegiya-mediatorov/ 

Коллегия медиаторов при Тульской ТПП рекомендует 
предпринимателям системы здравоохранения включать 
в тексты своих типовых договоров медиативную ого-
ворку, и тем самым расширять свой арсенал методов 
разрешения конфликтов «мягкими» технологиями. 

как включить? 
медиаторы коллегии вам подскажут. 
обращайтесь! ■

тула, ул. коминтерна, 23
(4872) 25-16-34
antropov@ccitula.ru

динА мАркАнЧевА
член президиума Коллегии  
посредников по проведению  
примирительных процедур 
при Союзе «Тульская торгово-
промышленная палата»

тульская  

торгово-

Промышленная  

Палата
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нОвая экОнОМичеСкая реалЬнОСтЬ
в связи с открывающимися в этом направлении новыми 

возможностями, стимулирующими рост переводческой 
индустрии, а также спросом на высококачественное линг-
вистическое сопровождение, подстегивающим развитие 
переводческих технологий и кадров в стремлении занять 
новые ниши рынка и соответствовать современным требова-
ниям, переводческие компании регулярно расширяют спектр 
предоставляемых услуг и пул специалистов в востребован-
ных предметных областях – технике, ИТ, юриспруденции, 
финансах, медицине и других.

Отдел переводов Тульской ТПП также активно развива-
ется в складывающемся торгово-экономическом контексте 
и предлагает своим клиентам услуги квалифицированных 
лингвистов, не просто хорошо разбирающихся в тонкостях 
родного и иностранного языка, но и владеющих предмет-
ными знаниями в профессиональной сфере и помогающих 
глубже понять менталитет и традиции стран Востока.

В рамках заключенных договоров с крупными производ-
ственными предприятиями Тульской области переводчики 
отдела переводов в паре «китайский-русский» выполняют 
письменный перевод различной документации, такой, как 
паспорта безопасности материалов, экспортные деклара-
ции, финансовая отчетность, командировочные документы 
(посадочные талоны, счета за проживание в гостинице, 
пользование услугами такси и прочее), которые важны для 
надлежащего ведения учета и отчетности. Для проектов, 
направленных на масштабирование инвестиционного по-
тенциала Тульской области, осуществляется перевод бизнес-
документации, рекламных и презентационных материалов, 
позволяющих иностранным партнерам лучше узнать о 
возможностях и ресурсах региона. Для участия в перего-
ворах и деловых встречах между контрагентами из Китая и 

Происходит поэтапное  
и последовательное 

наращивание объемов взаимной 
торговли товарами и услугами, 
углубление производственной 

кооперации в различных 
отраслях, активизация 

инвестиций в российские 
проекты, а также расширение 

связей в области высоких 
технологий, совместных 

разработок и ниокр.

в контексте нынешних 
геополитических 
реалий, которые 

диктуют необходимость 
переориентации 

внешнеэкономических связей, 
успешно складывавшихся 

долгие годы между россией  
и иностранными 

государствами, одним из 
ключевых курсов, взятых 
нашей страной, является 

развитие всеобъемлющего 
партнерства со странами 

востока, в частности, с китаем.

«перевод» на воСТок
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По любым вопросам  
просим связываться по телефону 
(4872) 25-05-39
или по электронной почте  
odo@ccitula.ru

крупным институтом развития нашего региона 
направляются опытные устные переводчики 
отдела с целью оказания содействия в выстраи-
вании доверительного диалога с иностранными 
партнерами. 

Учитывая растущую потребность российско-
го бизнеса не только в реализации внутренних 
программ, но и в выходе на новые рынки, в том 
числе на рынок Китая, отдел переводов Туль-
ской ТПП диверсифицирует портфель услуг и 
предлагает дистанционное лингвистическое 
сопровождение, предусматривающее, помимо 
прочего, следующее:
■ онлайн-общение с находящимся в китае 
контрагентом через переводчика в режиме 
реального времени;
■ посещение выставок не выходя из офиса;
■ подбор и контроль качества товара в соот-
ветствии с тЗ клиента;
■ аудит фабрик, предполагающий проверку 
наличия фабрик, всех юридических, фак-
тических и физических адресов, проверку 
производства и документов.

К слову, на прошедших в апреле выставоч-
ных мероприятиях (выставка индустрии пласт-
масс и каучука CHINAPLAS 2024 и выставка 
стекольной отрасли China Glass 2024) сотрудни-
ки отдела переводов ТТПП помогали клиентам 
узнать о передовых технических решениях и 
оборудовании от китайских и иностранных по-
ставщиков, демонстрируя в режиме видеосвязи 
экспонаты и обмениваясь контактами с интере-
сующими клиентов экспонентами.

Обратившись за перечисленными выше 
услугами, клиент получает ряд преимуществ. 
Во-первых, экономит средства (отсутствие за-
трат на командировочные) – расходы ограничи-
ваются лишь оплатой услуг наших сотрудников. 
Во-вторых, экономит время, так как нет необ-

ходимости тратить его на поездку – за клиента 
работает опытный переводчик. В-третьих, 
получает глубокую экспертизу – высококвали-
фицированные отраслевые переводчики имеют 
обширные знания специфики бизнеса, продук-
ции, технологий. В-четвертых, получает под-
робную аналитику – переводчики могут предо-
ставить отчеты, провести мониторинг новинок, 
а также выдать рекомендации.

Переводчики с китайского языка выходят 
на передовую внешнеэкономических связей 
России, помогая находить потенциальных пар-
тнеров, изучать инновационные предложения 
и знакомиться с новинками интересующей от-
расли, играя роль «мостика» в диалоге цивили-
заций и культур.

Будем рады разъяснить форму сотрудниче-
ства в рамках оказываемых услуг и предоста-
вить наиболее оптимальное решение ■
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уважаемые коллеги!
Поздравляем вас с 25-летием нашего журнала «деловая тула». За минувшие годы 
журнал завоевал признание читательской аудитории и авторитет в научных, пред-
принимательских кругах, среди специалистов, занятых в государственном и му-
ниципальном управлении. его ценят за глубокий подход к освещению и анализу 
актуальных вопросов экономической, экспертной, оценочной, общественной и 
культурной повестки, за взвешенность и основательность суждений. Подготовка 
публикаций непосредственно с мест событий позволяет нам оперативно и наиболее 
полно рассказывать читателям о том, что волнует наших заказчиков сегодня, чем 
живёт наша тульская область. Желаем вам дальнейших успехов и достижений, а 
журналу «деловая тула» оставаться в числе признанных лидеров деловой прессы.

в журнале «Деловая Тула» мы стремимся предоста-
вить площадку для наших заказчиков, чтобы ис-

следовать многогранный мир экспертизы и оценки. 
Независимо от того, является ли объектом экспер-
тизы и оценки искусство, недвижимость, бизнес или 
нематериальные активы, наши статьи в журнале на-
целены на изучение тонкостей методологий эксперт-
ной и оценочной деятельности, влияния технологий 
и тенденций в данной области. 

Мы живем в эпоху, когда необходимость в точ-
ной, надежной экспертизе и оценке никогда еще не 
была столь важной. В условиях все более сложного 
и взаимосвязанного мира способность эффективно 
определять стоимость активов и обязательств важна 
для принятия инвестиционных решений, финансовой 
отчетности, налогообложения, судебных разбира-
тельств и многих других контекстов. На страницах на-
шего издания были и будут опубликованы оригиналь-
ные и интересные статьи, которые дадут возможность 
нашим заказчикам получить ту информацию, которая 
необходима, в первую очередь, именно для их пред-
приятия. Мы выражаем искреннюю признательность 
авторам, которые посвятили свои знания и время 
созданию журнала «Деловая Тула». Надеемся, что эта 
платформа станет катализатором для конструктивного 
диалога и решения многих вопросов для наших пред-
приятий в области экспертной и оценочной деятель-
ности. С огромным желанием будем создавать новые 
статьи и придумывать новые идеи, которые будут про-
текать через страницы нашего журнала. 

Приглашаем вас присоединиться к нам в этом 
увлекательном исследовании теории и практики 
экспертизы и оценки. Вы узнаете, как мы проводим 
экспертизу и оценку для судов, для следственных 

органов и, конечно же, для членов Тульской торгово-
промышленной палаты. Эксперты-оценщики депар-
тамента экспертиз, экспертной цены и оценки вот 
туже более 29 лет проводят уникальные исследова-
ния по всем направлениям, связанным с оценкой и 
экспертизой объектов недвижимости, движимого 
имущества и оценкой бизнеса. Товароведческие экс-
пертизы по товарам народного потребления помогли 
нашим клиентам выиграть огромное количество су-
дебных экспертиз на всей территории РФ. Профес-
сионализм строительных экспертов департамента 
экспертиз, экспертной цены и оценки даёт возмож-
ность проводить строительные экспертизы на очень 
высоком уровне. 

Мы имеем достаточно большой опыт работы по во-
просам цен и ценообразования. У нас есть постоян-
ные клиенты, которым мы помогаем решить споры 
с налоговыми службами о стоимости товара, сырья, 
услуг. Кроме налоговых органов, по данным вопро-
сам очень много запросов из Арбитражного суда 
Тульской области, таможни. Мы готовы помочь всем 
заинтересованным в наших услугах. Мы обеспечива-
ем качество во всем, что мы делаем, и это помогает в 
достижении успеха нашим клиентам ■

Связаться с нами можно по телефонам:
(4872) 25-15-68, 25-15-72, 8-920-761-97-77 

директор департамента экспертиз, 
экспертной цены и оценки недвижимости,
главный эксперт Союза 
«Тульская торгово-промышленная палата»
АникуШкинА иринА ветольдовнА 
anikushkina@mail.ru

к нОвыМ  
рубежаМ
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ооо «Тпо» tulpo.ru

генеральный директор Пономарев илья александрович
производство гидравлического и пневматического силового оборудования
300901, г. тула, п. горелки, московское шоссе, д. 2в

4872 24-45-18 fma@tulpo.ru

ип рыжов егор николаевич
производство готовых текстильных изделий (кроме одежды)
301367, тульская обл., г. алексин, ул. дубравная, д. 25, корп. 1, кв. 14

8-925-761-45-36

ооо «крк»

генеральный директор евсеев константин михайлович
производство готовых текстильных изделий (кроме одежды)
300016, тульская обл., с. частое, д. 1/1

8-920-764-44-28 oookrk3@mail.ru

ооо «ЭлеТе»

директор короткова наталья андреевна
производство верхней одежды
301664, тульская обл., г. новомосковск, ул. клинский родник, д. 7а, офис 1

8-950-926-99-30 elete_00@mail.ru

ооо «хомСБокС» tula.homsbox.ru

генеральный директор хомяков сергей сергеевич
рекламно-издательская деятельность, сми, прочие услуги для бизнеса и населения
300025, г. тула, ул. смидович, д. 12б, офис 4 

8-800-301-10-13 kd-homsbox@mail.ru

ип овСянникова анна евгеньевна
деятельность в сфере финансовых услуг
300024, г. тула, ханинский пр-д, д. 8, офис 33

8-967-431-34-77 biznes@balans-oa.ru 

ооо «извл»

генеральный директор хайретдинов дамир саярович
оптовая торговля бытовыми товарами
301241, тульская обл., г. щекино, ул. Песочная, д.  16а

(48751) 2-04-30 damir.khayretdinov@izvltech.com

новые члены ТульСкой  
Торгово-промышленной палаТы
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Тульская региональная поисковая 
общественная организация 
«они СражалиСь за родину»

politek-ptk.ru

командир штаба ФераПонтов константин викторович
поиск пропавших без вести солдат и их последующая идентификация 
на основе найденных при них медальонов и изучения архивных документов
300062, г. тула, ул. октябрьская, д. 79, к. 1, кв. 2

8-953-433-55-88 oni.srazhaliszarodinu.071@mail.ru

ооо «полиТЭк пайп»

генеральный директор миронов игорь евгеньевич
производство пластмассовых плит, полос, труб и профилей
300004, г. тула, ул. щегловская засека, д. 31

(4872) 70-23-36, 70-23-34 info@politek-ptk.ru

ооо «Тд «марио риоли»

генеральный директор сновский владимир иосиФович
оптовая торговля 
301770, тульская обл., г. донской, мкр. новоугольный, ул. индустриальная, д. 12

(495) 617-13-35 n.mishina@mariorioli.ru

ип уСТинов евгений викТорович hahashow.ru/tula/

деятельность по организации отдыха и развлечений, организация мероприятий,  
музыкальное сопровождение
300034, г. тула, красноармейский проспект, д. 19 б

8-960-283-55-63 info@hahashow.ru

ип венедикТов георгий евгеньевич
производство верхней одежды
300012, г. тула, ул. н. руднева, д. 12, кв. 82

8-920-277-28-05 astera.tula@yandex.ru

ооо «Энхим» enhim.com

генеральный директор гаврилов эдуард николаевич
производство основных органических химических веществ
301600, тульская обл., г. узловая, ул. тульская, д. 1, стр. 1

(495) 799-44-04 info@enhim.com

ооо «Тапро»

генеральный директор ботвинёв сергей Федорович.
консультативная деятельность, работы в области компьютерных технологий
300001, г. тула, Пролетарская набережная, д. 2, помещение 32

(4872) 57-79-07 dir@tapro.pro
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ооо «инженерный ЦенТр ЭнергеТики» ecenergy.ru

генеральный директор адсаламов мурад ризванович
производство электрической распределительной и регулирующей аппаратуры
300000, г. тула, ул. Жуковского, д. 38б, помещение 4 

(4872) 25-85-00 info@ecenergy.ru

ип ТруБиЦын олег алекСандрович dexsport.ru

производство спортивных товаров
300004, г. тула, торховский проезд, д. 6, корп. 1

8-960-596-28-32 dexsport@mail.ru

ооо «Белый код» белыйкод.рф

генеральный директор скирдина анна алексеевна
разработка компьютерного программного обеспечения
300013, г. тула, ул. болдина, д. 47, литер б, помещения 38, 38а, 42, 43

8-800-511-47-13 skirdinaaa@gmail.com
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деловой чеТверг
СмоТриТе каждый 

поСледний чеТверг меСяЦа 
на Телеканале






